
О тчет п о  устранению  н едостатке» , выявленных в  х оде проведения в 2021 году  независимой оценки  качества условий о сущ ествления образовательной  деятельности организациями, располож енны м и на
территории  С вердловской области

____________________ М К О У  “М акуёвская Н ОШ ” за  1 -е полугодие 2023 г.____________________
(наименование образовательной  организации, п ериод н а которы й  сф орм ирован  план)

_____ ____________________ С лободо-Туринский  м у ш щ п ал ь н ы й  рай он  ________ _____________
(наименование м униципального образования)

№  п/п Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией

Клановый срок 
реализации 

мероприятия

Огветственнын
исполнитель

(с указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности*)

Сведения о ходе реализации мероприятия

(чнсло/месяц/
год)*

реализованные меры по 
устранению выпаленных 

недостатков

(с полным описанием 
реализованных мер)*

фактический срок 
реализации

(число/месяц/год,
например:

31.12.2020)*

1 2 3 4 5 6 7
L Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

1 Н едостатков дат , н а  стендах  о рганизации 
разм ещ ена вся требуем ая в  соответствии  с  
нормативно-правовы ми актами 
инф ормация о  ее деятельности

П оддерж ивать актуальность и  полноту 
инф ормации, размещ енной н а  стендах 
организации

28.01 .2022 Кучина Галина 
Алексеевна, директор

И нф орм ация н а стендах 
организации обновляется регулярно

28.01 .2022

2 Н есоответствие объем а инф ормации о  
деятельности организации, разм ещ енного  
н а официальном  сайге, требуем ом у в 
соответствии с  н ормативно-правовы ми 
актам и

П ривести  в соответствие с  нормативны м и 
актам и  оф ициальны й сайт организации, 
разм естив инф ормацию  о  д еятельности 
организации  в полном  объем е

28.01 .2022 К учина Г  алина 
Алексеевна, д иректор

Официальный сайт  п риведен  в 
соответствии с  н ормативными 
актами. И нф орм ация н а  сайте 
обновляется регулярно

28 .01 .2022

И нф орм ац ия о  структуре и  о б  органах 
управления образовательной  о рганизации (в  то м  
числе: наименование структурны х 
п одразделений  (органов управления); фамилии, 
имена, отчества и  долж ности  руководителей 
структурны х п одразделений; м еста нахож дения 
структурны х подразделений; адреса 
официальных сайтов в с ети  «Интернет» 
структурны х п одразделений  (п ри  наличии); 
адреса электронной п очты  структурны х 
подразделений (п ри  наличии)

28 .01 .2022 К учина Г  алина 
Алексеевна, директор

И нф орм ация о  структуре и  об  
орган ах  управления 
образовательной  организацией 
приведена в  соответствии с  
нормативны м и актами

28 .01 .2022

П редписания органов, осущ ествляю щ их 
государственны й контроль (надзор) в сф ере 
образования, отчеты  об  исполнении таких 
предписаний

28 .01 .2022 К учи на Г  алина 
Алексеевна, директор

Н а оф ициальны й сайт  размещ ены  
справки о б  отсутствии предписаний

28 .01 .2022

И нф орм ация о  наличии  специальных 
технических средств о бучения коллективного и  
индивидуального пользования д л я  инвалидов и  
лиц  с  ограниченны м и возм ож ностям и  здоровья

28.01 .2022 К учина Г алина 
Алексеевна, д иректор

И нф орм ация о  наличии 
специальных технических средств 
обучения обновлена

28.01 .2022

И нф орм ация о б  объем е образовательной 
деятельности, ф инансовое обеспечение которой  
осущ ествляется за сч ет  бю дж етны х 
ассигнований ф едерального бю дж ета, бю дж етов 
субъектов Р оссийской  Ф едерации, м естны х 
бю дж етов, по договорам  о б  образовании за  счет  
средств ф изических и  (или) ю ридических лиц

28.01 .2022 К учина Г алина 
Алексеевна, директор

И нф орм ация о б  объеме 
образовательной  деятельности, 
ф инансовое обеспечение к оторой  
осущ ествляется з а  сч ет  бю дж етны х 
ассигнований различны х бю дж етов 
обновлена

28.01 .2022

И нф орм ация о  поступлении ф инансовы х и  
м атериальны х средств и  о б  и х  расходовании  п о  
итогам  ф инансового года

28.01 .2022 К учи на Галина 
Алексеевна, директор

Н а оф ициальном сайте размещ ена 
бю дж етная см ета и  о тч ет  о  
результатах деятельности  
образовательного учреж ден ия и 
закрепленного за  ним и мущ ества

28 .01 .2022

.

И нф орм ация о  количестве вакантных м ест  для 
прием а (перевода) п о  к аж дой  образовательной 
програм м е, профессии, специальности, 
направлению  п одготовки  (на м еста, 
ф инансируемы е з а  сч ет  бю дж етны х 
ассигнований ф едерального  бю дж ета, бю дж етов 
субъектов Российской Ф едерации, местных 
бю дж етов, по договорам  о б  о бразовании з а  счет  
средств ф изических и  (или) ю ридических лиц)

28 .01 .2022 К учина Галина 
Алексеевна, д иректор

И нф ормац ия о  количестве 
вакантных м ест  обновлена

28 .01 .2022

3 Н едостаточны й уровнеь п опуляризации 
bus.gov.ru

П ринять м еры  д ля п опуляризации п ортала для  
разм ещ ения инф ормации о  муниципальных и  
государственны х учреж дений , обеспечив 
наличие н а  официальном  сайте образовательной 
организации:

28 .01 .2022 К учина Г  алина 
А лексеевн а д иректор

Н а родительском  собрании  и  в 
социальны х сетях для родителей  
разм ещ ена и нф ормация о  портале 
bus.gov.nx

28 .01 .2022



Н аличие в  разделе «Н езависимая оценка 
качества оказания услуг» н а оф ициальном сайте 
образовательной  о рганизации о тчетов п о  
реализации п ланов мероприятий  п о  результатам 
HG K  в  2 01 8  году , реализованны х в п олном 
объем е (по состоянию  31 м арта 2021 года)

28 .01 .2022 К учина Г алина 
Алексеевна, директор

Разм ещ ен  о тч ет  разделе 
«Н езависимая оценка качества 
оказания услуг» н а оф ициальном 
сайте образовательной  организации 
отчетов п о  реализации планов 
мероприятий  п о  результатам  Н О К в 
201 8  году, р еализованны х в  п олном 
объ ем

28 .01 .2022

Н аличие н а  оф ициальном сайте 
образовательного учреж ден ия работаю щ ей  
гиперссы лки  н а с ай т  bus.gov .m  с  результатами 
независим ой  оценки  качества оказания услуг 
образовательны ми о рганизациям и

28.01 .2022 К учина Галина 
Алексеевна, д иректор

Гиперссы лка н а  сай г bus.gov .m  с 
результатам и  независим ой оценки 
качества оказания услуг 
образовательны ми организациями 
активна и  р аботает  в  п олном  объеме

28 .01 .2022

Н аличие н а официальном сайте 
образовательного  учреж дения инф ормации о  
м одуле н а сайте bus.gov.ru, н а котором  
реализована возмож ность оставить отзы в 
граж данам и  о  качестве услуг, предоставляемых 
образовательны ми учреж дениями, с 
приглаш ением заинтересованны х лиц 
воспользоваться предоставленны м ресурсом  и  
принять участие в  о ценке деятельности 
оиразовш ельны х организаций (наличие 
кликабильного б аннера с  п ереходом  н а 
карточку образовательной о рганизации сайта 
bus.gov .m  с  возмож ностью  оставить отзы в)

28 .01 .2022 К учина Г  алина 
Алексеевна, директор

Н а официальном  сайте 
образовательного у чреж дения 
размещ ена и нф ормация о  м одуле н а 
сайте bus.gov.ru, н а  котором  
реализована возм ож ность оставить 
отзы в граж данам и  о  к ачестве услуг, 
предоставляемы х о бразовательны ми 
учреж дениями, с  п риглаш ением 
заинтересованны х лиц 
воспользоваться п редоставленным 
ресурсом  и  принять участие в 
оценке деятельности 
образовательны х организаций 
(наличие кликабильного баннера с  
п ереходом  н а карточку' 
образовательной  о рганизации сайга 
bus.gov .m  с  возм ож ностью  оставить 
отзы в)

28 .01 .2022

4 Н едостатков п о  данном у критерию  не 
заф иксировано

П оддерж ивать сущ ествую щ ий уровень 
ком ф ортности  осущ ествления образовательной 
деятельности

28 .01 .2022 К учи на Г  алина 
Алексеевна, директор

П роведен  косм етический  рем онт 
Д ля учащ ихся приобретено: 
планш ет- 3 ш т., ноутбук, принтер 
П ополнен библиотечны й ф онд 
худож ественной и  справочной 
литературой

28 .01 .2022  г.

III . Д оступн о сть  у сл у г  д л я  инвалидов
5 Организация н е  оборудована с  учетом  

доступности  для инвалидов
П овы сить уровень доступности  услуг для 
инвалидов, обеспечив:

31 03.2024 Кучина Г  шпата 
Алексеевна, директор

наличие оборудованны х групп 
тан дусам и 'подъем ны м и п латформ ами

31 .12 .2023 К учи на Галина 
Алексеевна, д иректор

Н азначение обученное лицо для 
оказания п ом ощ и  инвалидам  и 
маломобильны м гражданам. 
П ри каз о т  13 .02 .2023 г. № 1 0 -д  "О 
назначении  ответственных 
сотрудников за организацию  работы  
п о  обеспечению  доступности 
объ екта и  услуг для  инвалидов"

13 .02 .2023

наличие см енны х кресел-колясок 31 .12 .2022 К учина Г  алина 
Алексеевна, директор

П ри обретение кресло-коляска на 
безвозм ездной  основе

10.09 .2022

наличие специально о борудованны х санитарно- 
гигиенических помещ ений  в  организации

31 .03 .2024 К учина Г  алина 
Алексеевна, д иректор

Н азначение обученное лицо для 
оказания пом ощ и  инвалидам  и 
маломобильны м граж данам.
П риказ о т  1 3 .02 .2023 г. Ш  О -д "О 
назначении  ответственных 
сотрудников з а  о рганизацию  работы  
п о  обеспечению  доступности  
объекта и  услуг д ля  инвалидов"

13 .02.2023

х xaа ОС 13  i КОЕ Нс <, Opi ЗЪхг *31ubi

обеспечивает возм ож ность п олучения 
инвалидам и услуг н аравне с  другим и

ю ддерж цьать оказание услуг инвалидам п  
лицам  с  О В З н а и м ею щ ем ся уровне, 
рекомендуется обеспечить дублирование для 
инвалидов п о  слуху и  зрению  звуковой и 
зрительной  инф ормации, дублирование 
надписей, знаков и  иной  текстовой  и  
граф ической  и нф ормации знаками, 
выполненными рельеф но-точечны м ш риф том 
Зрайля, предоставление возмож ности 

инвалидам  п о  слуху (слуху и  зрению ) услуг 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

31 .12 .2022 лучина Г алина 
Алексеевна, директор

xj классе о оеспечеко  дублирование 
звуковой и  зрительной и нф ормации 
с  помощ ью : ком пью тера с 
науш никами, интерактивной доски 
с  п роектором  для увеличения 
текста. Заклю чен договор  с 
«К омплексным центром  
социального обслуживания 
населения С лободо -  Т уринского 
района» п о  предоставлению  
возм ож ности  инвалидам  п о  слуху 
(слуху и  зрению ) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика

Триобретены инф ормационны е 
таблички, выполненными рельеф но
точечны м  ш риф том Б райля

31 .12 .2022



6 Н едостатков н ет, л ица с  О В З п олностью  
удовлетворены  созданны м и условиями 
получения услуг (уровень 
удовлетворенности - 1 0 0 % )

П оддерж и вал , н а  вы соком  уровне 
удовлетворенность л и ц  с  О В З  созданны м и 
условиями получения услуг

28 .01 .2022 К учина Г  алина 
Алексеевна, д иректор

У лучш ена М Т Б  кабинета д л я  детей  
с  О ВЗ: п риобретены  планш еты , 
настольны е игры , ш аш ки и  
ш ахм аты

28.01 2022

IV  .Д о б р о ж елател ьн о сть  и  в е ж л и в о с ть  р аботни к* в  о р агн н з ац и н
Н едостатков н е заф иксировано (уровень 
удовлетворенности  -  100% )

П оддерж ивать н а  вы соком  уровне 
доброж елательное и  веж ливое взаимодействие 
работников организации с  получателями у слуг и  
и х  законны ми представителями

28.01 .2022 К учи на Г  алина 
Алексеевна, д иректор

С  периодичностью  1 р аз  в  год  
проведутся обучаю щ ие 
м ероприятия с  персоналом  
о р ган и зац и й  семинары , 
практические зан я т и е , тренинги)

28 .01 .2022

V  . У д о в л ет в о р ен н о ст ь  у сл о в и я м и  о су щ еств л ен и я  о б р аз о в ат ел ь н о й  д ея т ел ь н о с ти  о р га н и з а ц и е й

S Н едостатков п о  данном у критерию  н е 
зафиксировано

П оддерж ивать сущ ествую щ ий уровень 
удовлетворенности условиями осущ ествления 
образовательной  деятельности

28.01 .2022 К учи на Галина 
Алексеевна, д иректор

П роведен косм етический  ремонт. 
Д ля учащ ихся п риобретено 3  
ппланш ета, н оутбук, принтер 
П ополнен  библиотечны й ф онд 
худож ественной и  справочной 
литературой

28 .01 .2022

Д и р е к т о р  М К О У  " М а к у ё в с к а я  ^  — Г  А  к >'ч,ш а 
Н О Ш " :


